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企業経営を支援する次世代経営コンサルタント集団で、中小企業のDXアドバイザーのリ

ーディング・プレーヤーである株式会社フォーバル（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：

中島 將典、以下「フォーバル」）は、フォーバル版中小企業白書である「中小企業経営者の実態 

-For Social Value- ブルーレポート2021」（143ページ）を発行しました。 

 

新型コロナウイルスの感染拡大を受けて、ビジネス環境はこの1年で大きく変わっって

います。 

感染予防の観点から大手企業を中心にテレワークを導入する企業が増え、デジタル化・

オンライン化が進み、そうした変化に対応するためペーパーレスの取り組みや多様な働き

方を導入する企業も増えています。 

また、巣ごもり需要を受けて、電子商取引の市場は拡大し続けており、社会は困難に直

面しつつも、新しいビジネス環境、新しいライフスタイルへと着実に進化しています。 

 

一方で、中小企業はデジタル化に対応する企業が増えてはいても、それが生産性向上に

つながっているケースは稀です。 

そうした状況下、中小企業の生産性向上のキーとなるのがDX（デジタルトランスフォー

メーション）であり、DX 化はこれまでのIT 化と違い、単にデジタル化を進めるのではな

く、デジタル技術によってビジネスや生活そのものを変革していくことが求められていま

す。 

 



ブルーレポートは過去2 回にわたり、中小企業の経営課題についての調査を行いました

が、第3 弾となる今回はさらに踏み込んで、変わる社会を前に、また未来を創るために、

中小企業は何をしていけばよいのかを検証しています。 

なお、元となるデータは、フォーバルグループのコンサルタントがお客様先へ定期訪問

する中で、一軒一軒対面ヒアリングしたものです。 

リアルな中小企業経営者の声を集め、その集計結果を分析・考察することで、新型コロ

ナウイルスと闘いながら、働き方改革や生産性向上、DX化に取り組む中小企業のリアルな

実態を明らかにしています。 

 

詳細は本レポートをご参照ください。 
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フォーバルについて  

企業経営を支援する次世代経営コンサルタント集団で、中小企業のDXアドバイザーのリ

ーディング・プレーヤーであるフォーバル（資本金：41億50百万円、東証一部上場【証券コ

ード：8275】）は、中小・中堅企業を対象に「情報通信」「海外」「環境」「人材・教育」

「起業・事業承継」の5分野に特化したコンサルティングサービスをコアビジネスとしてい

ます。 

詳しくは、ホームページ（https://www.forval.co.jp/）をご参照ください。 

 

 
  

【本件に関するお問い合わせ先】  

フォーバル

広報室  

山田 晃之、萩原 啓一、空 義博

TEL：03-6825-3407  
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