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NEWS RELEASE 

2019 年 3 月 25 日 

各位 

 

株式会社フォーバル 

 
 

 

カスタマーコミュニケーションセンターと 

情報システム室で 
情報セキュリティマネジメントシステム

（ISMS）の認証を取得！！ 
 

 

 

企業経営を支援する次世代経営コンサルタント集団である株式会社フォーバル（本社：東

京都渋谷区、代表取締役社長：中島 將典、以下「フォーバル」）のカスタマーコミュニケー

ションセンターと情報システム室は、情報セキュリティマネジメントシステム（ISMS）の

国際規格である JIS Q 27001:2014（ISO/IEC 27001:2013）の認証を取得しました。 

 

 

近年、IT システムやネットワークは社会インフラと

して不可欠なものになっていますが、その一方で情報

漏洩や不正アクセスといった情報セキュリティに対す

る脅威が世界的に拡大しています。 

                         認証範囲：カスタマーコミュニケーションセンター 

                         認証範囲：情報システム室 

 

フォーバルは、これらの脅威に対する情報セキュリティ対策強化は経営の最優先課題で

あるとともに果たすべき社会的責任であると認識しており、今後も情報セキュリティマネ

ジメントシステムの維持・改善を行い、安心・安全に良質なサービスが提供できるように取

り組んでいく方針です。 
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■認証登録概要 1 

・登 録 組 織 ： フォーバル カスタマーコミュニケーションセンター 

・対 象 範 囲 ： コールセンター業務 

・認 証 規 格 ： JIS Q 27001:2014（ISO/IEC 27001:2013） 

・認 証 番 号 ： JP19/080549 

・認 証 機 関 ： SGS ジャパン株式会社 

・認証登録日 ： 2019 年 1 月 8 日 

 

■認証登録概要 2 

・登 録 組 織 ： フォーバル 情報システム室 

・対 象 範 囲 ： 当室の組織運営、及び当室が所管する社内情報システムの 

1） 戦略策定 

2） IT ポートフォリオマネジメント 

3） 構築、運用、管理 

4） セキュリティ対策、及び BCP(事業継続計画)対策 

5） 利活用促進 

・認 証 規 格 ： JIS Q 27001:2014（ISO/IEC 27001:2013） 

・認 証 番 号 ： JP19/080558 

・認 証 機 関 ： SGS ジャパン株式会社 

・認証登録日 ： 2019 年 3 月 14 日 

 

 

フォーバルについて 

企業経営を支援する次世代経営コンサルタント集団であるフォーバル（資本金：41 億 50

百万円、東証一部上場【証券コード：8275】）は、中小・中堅企業を対象に「情報通信分野」

「海外分野」「環境分野」「人材・教育分野」の 4 分野に特化したコンサルティングサービス

をコアビジネスとしています。 

詳しくは、ホームページ（https://www.forval.co.jp/）をご参照ください。 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

フォーバル 

広報室 

山田 晃之、萩原 啓一、空 義博 

TEL：03-6825-3407 

 

https://www.forval.co.jp/

